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Was sind die Aufgaben dieses Berufs?

•  Begleitung und Pflege von  
 betagten Menschen
•  Unterstützung im Alltag, z.B. bei der   
 Körperpflege, den Haushalts- 
 arbeiten und der Alltagsgestaltung
•  Logistische und administrative 
 Aufgaben

Was sind die Voraussetzungen?

•  Geduld im Umgang mit Menschen
•  Einfühlungsvermögen
•  Physische und psychische  
 Belastbarkeit
•  Dienstleistungsbereitschaft
•  Freude an betreuenden Arbeiten
•  Gute Beobachtungsgabe
•  Kommunikations- und Teamfähigkeit
•  Verantwortungsbewusstsein
•  Freude an der Alltagsgestaltung
•  EDV-Kenntnisse

zapaplus.ch

«Ich schätze den Austausch mit  
  den älteren Menschen.»


